
 

 

  

 دليل المستخدم
 

 (الايجارية )العقودنظام تصديق 
 

 

 المقدمة العامة لدليل المستخدم
 

وذلك لتسهيل على أيا كان نوعها، نظام تصديق لتوثيق العقود ة استعمال يهدف دليل المستخدم الى تعريف المستخدم بكيفي

 الى ما هو مطلوب بسهولة تامة. لوصول االمستخدمين 

 المستخدمون
تصديق إليهم. يتعين على كل مستخدم فهم دوره بنظام  والصلاحيات الموكلةتم تعيين الأدوار للمستخدمين بناء على وظيفتهم 

 الدور الموكل إليهم. وما هوالعمليات  وكيفية سير

 طرق تقديم الطلب

 الطلب إلكترونيا  تقديم 
 من خلال الرابط: لنظام تصديق لموقع الرسمياعن طريق تقديم طلباتهم بشكل مباشر  الخارجين عملاءمكن للي

 https://www.tasdeeq.ae/account يدخل المستخدم باسم المستخدم الخاص به وكلمة المرور ويذهب

 .الخدمات كي يقدم أي طلب جديد بالخدمات المصرح له بهالقائمة 

 ايقونة الدخول بالهوية الرقمية الضغط على اون لاين الى بوابة نظام تصديق عبر كذلك يمكن للمتعامل الدخول    

https://www.tasdeeq.ae/account


 

 

 

 

 تحديد الخدمة الالكترونية
من خلال الاطلاع على اللائحة الجانبية للشاشة الظاهرة لديه، اختيار الخدمة الالكترونية المراد التقديم لمستخدم يمكن ل

سيعمل النظام على اظهار الخدمات الالكترونية و  .تسجيل عقار، خدمة تصديق عقد سكني، تجاري، استثماري عليها، 

 ، بالإضافة الى خدمة تسجيل عقار.أو الغاء لاو تجديد أو تعدي طلب جديد،نوع ك المتاحة للكل عقدالفرعية 



 

 

 

  



 

 

 خدمة تسجيل عقار 

، عند الضغط على زر تقديم يتم الانتقال تسجيل عقاريعمل النظام على اظهار التفاصيل والمستندات الخاصة لتقديم طلب  -1

 الى المرحلة التالية.

 

 

 

 لف بيانات الادخال حسب نوع المالك توتخالنظام بعرض بيانات المالك يقوم  -2

 

 



 

 

البحث عن الموقع عبر الرقم المميز لقطعه  ويستطيع العقارية او الوحدات العقارية  الوحدةبتحديد موقع  يقوم المتعامل -3

 :والقطعةالأرض او عن طريق البحث بالمدينة والحي 

 

 

 

نوع العقار  بإضافةبإضافة العقارات الى النظام، تبدأ عملية إضافة العقار  يقوم المتعامل بعد مرحلة تحديد الموقع يجب ان -4

 ( ومن ثم أنواع الوحدات العقارية المندرجة تحت نوع العقار الرئيس ي:العقارنوع الرئيس ي )

 
 

 

 

 



 

 

كفرد او شركه بطلب المرفقات المطلوبة والتي تختلف حسب نوع الخدمة او حسب نوع المالك  لإكمال الطلب يقوم المتعامل -5

 لإضافتها وحفظها:

 

 

 

 (جديدطلب توثيق عقد )

تم يعمل النظام على اظهار التفاصيل والمستندات الخاصة لتقديم طلب توثيق عقد جديد، عند الضغط على زر تقديم ي -6

 الانتقال الى المرحلة التالية.

 

الضغط على زر تحميل، يعمل  الخيارات المسجلة في النظام ومن خلالسيعمل النظام على عرض  -7

 على اختيار العميل المراد المتعامل



 

 

 
 

 
a.  والذي يختلف نوعه كفرد او شركة او جهة حكومية حيث الأنواع  ،المستأجرادخال بيانات

من خلال ادخال رقم الرخصة التجارية، يتم سحب مثلا حيث انه  المتاحة لكل نوع عقد،

 تنمية الاقتصاديةالبيانات من خلال الترابط مع دائرة ال

 
b.  ،ادخال بيانات العقد: الذي يتم من خلاله تحديد مبلغ الايجار، مبلغ التامين، عدد الدفعات

 تاريخ بدء وانتهاء العقد، الشروط والاحكام وعدد مرات التجديد بدون،مع موقف او 



 

 

 
D. من ثم يتم رفع المستندات المطلوبة من رخصة، نموذج العقد ، إيصال الصرف الصحي 

 وتقديم الطلب.

 

 تقديم طلب تجديد او الغاء او تعديل

يعمل النظام على اظهار على نوع العقد المراد، سأو الغاء من لائحة الخدمات الالكترونية، يتم اختيار طلب تجديد او تعديل 

ويمكن من خلال استخدام فلاتر البحث الوصول للعقد المراد تجديده او تعديله. سيعمل النظام على الطلبات المقدمة، 

 العميل من تحديث البيانات والمرفقات الخاصة بالخدمة الطلب القديم، مع تمكين عرض تفاصيل 



 

 

 

 تدقيق واعتماد الطلب

 على عرض كافة الطلبات للموظف المعني للمراجعة والاعتماد، يعمل النظام 

يمكن للوظف اختيار الطلب المراد، وبالضغط على كلمة تدقيق يتم فتح الطلب للمعاجلة ويحق للموظف قبول 
 الطلب، او رفضه ، او ارجاعه للعميل او تصعيد الطلب للمسؤول للنظر في الطلب مع ادخال سبب التصعيد.

 
 

 

 رسومسديد الت

الدفع الكترونيا او نقديا، مع العلم انه بإمكان الى الطلب وطباعة الفاتورة و  لعميل من الدخول بعد اعتماد الطلب، يمكن ل

 المتعامل من تسديد الرسوم عبر تطبيق الدائرة الشامل )الذكي(

 

 

 طباعة وثيقة عقد الايجار

 وطباعة وثيقة عقد الايجار.لعميل من الدخول الى الطلب عد تسديد الرسوم، يمكن لب

 



 

 

 


